Mit Energie begeistern

Tyczka Totalgaz — der innovative Energieversorger
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Energie.Kompetenz.Effizienz.

Energie ist die Grundlage unseres Lebens. Energie bedeutet Warme, Lebensqualitdt und Komfort.

Energie ist die Basis jeder technischen Entwicklung. Wir Menschen brauchen Energie. Doch wir

mussen Verantwortung Gbernehmen. Steigende Energiepreise und der Klimawandel verlangen

kompetente Losungen fiir den sparsamen und effizienten Einsatz von Energie.

Die Tyczka Totalgaz GmbH

Tyczka Totalgaz ist ein Joint Venture mit zwei starken Gesellschaftern:
Tyczka Energie, Geretsried, als erfahrene mittelstandische Unterneh-
mensgruppe und TOTAL Deutschland, Berlin, eine der groften
Mineraldlgesellschaften Deutschlands.

In dieser Kombination sind wir gut aufgestellt und verfigen Uber eine
hohe Lieferkompetenz durch den direkten Zugriff auf Bohrlécher,
Umschlagterminals, Raffinerien und Tanklager.

Wir bieten lhnen alles aus einer Hand: wirtschaftliche Losungen flr
vielseitige Energieanwendungen rund um Flissiggas. Wirtschaftlich-
keit und Klimaschutz sind uns dabei besonders wichtig.

Darauf kénnen Sie bauen:
1. Jahrzehntelange Erfahrung —
eine Basis, die Sicherheit und Kompetenz vereint
2. Know-how und Innovationskraft —
flr die aktive Gestaltung unserer Zukunft
3. Kundennahe und individuelle Losungen —
malRgeschneidert fir die Anforderungen jedes einzelnen Kunden

Steigende Energiekosten und der Klimawandel verlangen kompetente

Lésungen flir sparsamen und effizienten Einsatz von Energie.

Flussiggas - vielseitig, mobil, unabhangig
FlUssiggas, das sind Propan, Butan und deren
Gemische. Das Besondere: Diese Kohlenwasser
stoffe sind unter normalen atmospharischen
Bedingungen gasformig. Sie gehen aber bereits
unter geringem Druck in den flissigen Aggregat-
zustand Uber. Daher auch der Name , Flissiggas”

Flissig bendtigt es nur noch ca. 1/260 des gasfor
migen Volumens. So kénnen grofe Energiemengen
auf relativ kleinem Raum wirtschaftlich und sicher
transportiert und gelagert werden - in Flaschen oder
Tanks unterschiedlicher GroRe.

Und auch Sie hatten sicher schon einmal einen
Flissiggasbehalter in Inren Handen — denken Sie
nur an |hr Feuerzeug.

Feuerzeug mit Flissiggas = Energie auf kleinstem Raum



Tyczka Totalgaz Ubernimmt Verantwortung
B Wir verfligen Uber solide Finanzkraft, die uns stark macht fir
Innovation und Entwicklung.

B Wir schonen wertvolle Ressourcen und entwickeln effiziente
Energiekonzepte, die auf Ihre Anforderungen mafigeschneidert sind.

B Wir fordern die fachliche und personliche Kompetenz unserer
Mitarbeiter und bilden jedes Jahr qualifizierten Nachwuchs aus.

Herzlich willkommen bei Tyczka Totalgaz.

TyczkaTotalgaz gehort zu den 100 besten Arbeitgebern
in Deutschland (Great Place to Work®)

Service — Wir sind fur Sie da
Sie wilinschen sich einen kompetenten Energiever-
sorger? Wir bieten Ihnen

B ServiceCenter, in denen sich freundliche
Mitarbeiter rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr
um alle Kundenanliegen rund um'’s Gas kimmern.

B Ein flachendeckendes Netz von geschulten
Energieberatern, die schnell und fachkundig alle
Fragen I6sen, die beim Kunden vor Ort auftreten.

B Einen geschltzten Online-Kundenbereich unter
www.tytogaz.de, in dem Sie rund um die Uhr alles
erledigen kénnen, was Sie fur Ihren Gasbezug
bendtigen. Und gleichzeitig sammeln Sie im
Kundenbonusprogramm wertvolle Punkte, die Sie
im Préamienshop einldsen konnen.



Zuverlassigkelt
schafft VVertrauen

Unser Verhaltenskodex

Tyczka Totalgaz bekennt sich unbedingt zur Einhaltung gesetzlicher
Bestimmungen und des Datenschutzes. Wir gehen wertschatzend,
zuverlassig und ehrlich mit Kunden, Lieferanten, Geschaftspartnern
und Mitarbeitern um.

Sicherheit hat oberste Prioritat

Eine eigene Abteilung informiert und berat Kunden sowie Mitarbeiter
hinsichtlich Anlagensicherheit, Arbeitsschutz, Produktqualitéat sowie
Umweltschutz. Sie Gberwacht aufserdem hausintern die Einhaltung
gesetzlicher und eigener Standards.

Nachhaltig in die Zukunft

Gemeinsam mit den Gesellschaften der Tyczka-Unternehmensgruppe
unterzeichnete Tyczka Totalgaz eine Nachhaltigkeitserklarung.

Wir haben uns darin verpflichtet, in allen Unternehmensbereichen
vertrauensvoll und ressourcenschonend zu handeln. Der Nachweis
erfolgt im Nachhaltigkeitsbericht, der jahrlich erstellt wird und auf
www.tytogaz.de veroffentlicht ist.

Mit Energie begeistern
Tyczka Totalgaz mdchte auch Sie mit Energie begeistern. Fordern Sie

uns, wir freuen uns auf das Gesprach.

Tyczka Totalgaz GmbH
Zentrale
BlumenstraRe 5
82538 Geretsried

Fon 08171 627-0
Fax 08171 627-100

Besuchen Sie uns auch im
Internet unter www.tytogaz.de.
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